Regulamin Platformy Sprzedazy FMB ,,ANTRAX"

§ 1. Definicje wyrazen uzytych w Regulaminie

Platforma Sprzedazy — serwis internetowy, zespdt wspodtpracujgcych ze sobg urzgdzen
informatycznych i oprogramowania, zapewniajgcy przetwarzanie i przechowywanie, a
takze wysytanie i odbieranie danych poprzez sieci telekomunikacyjne za pomocg
wiasciwego dla danego rodzaju sieci urzgdzenia koncowego, dostepny pod adresem
https://www.antrax.com.pl/, za posrednictwem ktérego Klient moze ztozy¢ oferte zakupu

mebli i elementédw meblowych, zwanych dalej ,,Produktem” Ilub ,,Produktami”,
realizowanej przez sie¢ dealerskg Producenta.

FMB ,,ANTRAX” | Producent - Pawet Cieciwa prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg
pod firmg Fabryka Mebli Biurowych ,ANTRAX” Pawet Cieciwa z siedzibg w
Niepotomicach 32-005 przy ul. Grabskiej 11, NIP 6791005059, REGON 351322335.

Dealer - podmiot bedgcy strong umowy sprzedazy z Klientem.

Szczegolowe dane dotyczgce Dealeréow (nazwa, siedziba, numer, pod ktérym
przedsiebiorca zostat zarejestrowany, adres e-mail) zamieszczone zostaty na Platformie
Sprzedazy w formularzu Zamoéwienia.

Uzytkownik / Klient / Kupujgcy - osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych lub osoba prawna reprezentowana przez osobe uprawniong do
reprezentacji, jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej, ktora
korzysta lub zamierza korzysta¢ z Platformy Sprzedazy.

Sprzedawca - wybrany przez Klienta Dealer bedgcy strong umowy sprzedazy.

Towar - rzecz, ustuga lub prawo, ktére mogg byC¢ przedmiotem umowy sprzedazy,
a wskazane na Platformie Sprzedazy.

Oferta - skierowana przez Kupujgcego do wybranego Dealera za posrednictwem
Platformy Sprzedazy oferta zawarcia umowy sprzedazy okreslonego w niej Towaru z


https://www.antrax.com.pl/
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Dealerem, za okreslong cene, regulowana trescig art. 66-70 ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz.U. 2019.1145)., zwanej dalej ,,Kodeksem cywilnym”.

Oferta moze zawiera¢ dodatkowe postanowienia dotyczgce przysztej umowy sprzedazy,
w szczegolnosci dotyczgce zasad ptatnosci, zasad ponoszenia kosztow transportu
Towaru oraz terminu realizacji Zamowienia.

Koszyk - narzedzie systemowe utatwiajgce Kupujgcemu dokonywanie zakupdw w sieci
dealerskiej Producenta, umozliwiajgce gromadzenie wybranych Towarow lub ztozonych
Zamowien w jednym miejscu oraz podglagd wartosci zakupow. Koszyk tworzony jest
automatycznie w wyniku ,klikniecia” opcji ,Dodaj do koszyka” przynajmniej jednego
Towaru. Wybranie opcji ,Dodaj do koszyka” nie stanowi ziozenia Zamowienia w
rozumieniu postanowien niniejszego Regulaminu, ani potwierdzenia jego otrzymania i
nie jest wigzgce dla Kupujgcego, Producenta czy Sprzedawcy. Uzytkownik moze w
kazdej chwili usung¢ z Koszyka kazdy wybrany Towar. W Koszyku Kupujgcy ma
mozliwos¢ zweryfikowania tresci Zamdwienia, tj. informacji wskazujgcej Uzytkownikowi,
jaka bedzie tre$¢ umowy zawartej w wyniku przyjecia Oferty przez Dealera.

Zamowienie - okreslony przez Kupujgcego sposob (parametry) wykonania ustugi lub
ustug wskazanych przez Producenta (np. wykonania mebli nietypowych, na wymiar itp.)
sktadajgcy sie na tres¢ Oferty kierowanej przez Kupujgcego za posrednictwem
Producenta do Dealera.

W Zamowieniu, po okresleniu parametrow ustugi przez Kupujgcego, Platforma
Sprzedazy w sposob automatyczny zamiesci dodatkowe informacje dotyczace przysztej
umowy, W szczegolnosci przyblizonej ceny Sprzedazy (wysokosci wynagrodzenia
naleznego Dealerowi).

Informacje dotyczgce zasad ptatnosci, zasad ponoszenia kosztow transportu Towaru
oraz terminu realizacji Zamdwienia przekazane zostang Kupujgcemu przez Dealera w
wiadomosci e-mail, o ktérej mowa w punkcie 11 ponize;.

Ztozenie Zaméwienia - podjete przez Kupujgcego czynnosci techniczne polegajace na
zaakceptowaniu przez niego tresci wygenerowanego za pomocg Platformy Sprzedazy
Zamowienia (powstatego w oparciu o okreslony przez Kupujgcego sposob wykonania
ustugi lub ustug), rodzgce skutki w postaci ztozenia przez Kupujgcego Dealerowi Oferty
zawarcia umowy sprzedazy o tresci wynikajgcej z Zamowienia.

Czynno$ci techniczne prowadzgce do Ztozenia Zaméwienia przez Kupujgcego polegajg
na potwierdzeniu przez Kupujgcego Oferty poprzez ,klikniecie” na prawidiowo
wypetnionym formularzu Zamowienia opcji ,Zt6z zamowienie”, w konsekwencji czego na
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wskazany w formularzu kontaktowym adres poczty elektronicznej Kupujgcego wystana
zostanie wiadomo$¢ e-mail informujgca Kupujacego o fakcie ztozenia Zamowienia o
okreslonej tresci. W wyjagtkowych przypadkach - gdy na Platformie Sprzedazy brak
informacji na temat dostepnosci Towaru - Kupujgcy otrzyma zwrotny e-mail z prosbg o
oczekiwanie na ustalenie, czy Towar jest dostepny oraz informacje co do kosztéw jego
transportu. O ustaleniu ww. informacji Dealer niezwtocznie poinformuje Kupujgcego.

Przyjecie Oferty - podjete przez Dealera czynnosci techniczne polegajgce
na zaakceptowaniu tresci ztozonej przez Kupujgcego Oferty, rodzgce skutki w postaci
powstania pomiedzy Sprzedawcg (Dealerem) i Kupujgcym stanu zwigzania Ofertg
zawarcia umowy sprzedazy.

Czynnosci techniczne prowadzgce do Przyjecia Oferty przez Dealera polegajg na
potwierdzeniu przez Dealera w drodze wiadomosci e-mail przestanej Oferty. Wiadomosé
e-mail skierowana do Kupujgcego zawiera rowniez informacje o uzgodnionych z
Kupujacym kosztach dostawy, jak réwniez wystawiong przez Dealera fakture pro forma.

Sprzedaz/Zawarcie umowy - wynikajgca ze skutecznie przeprowadzonej procedury
Przyjecia Oferty przez Dealera czynno$¢ prawna regulowana trescig art. 535-581
Kodeksu cywilnego, a w przypadku gdy Klientem jest konsument, rowniez trescig ustawy
z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz.U.2019.134 z p6zn. zm.).

Do Zawarcia umowy dochodzi z chwilg uiszczenia przez Kupujgcego naleznosci
wynikajgcej z faktury pro forma przestanej przez Dealera. Za date dokonania zaptaty
uznaje sie dzien wptywu srodkdéw pienieznych na rachunek bankowy wskazany w
fakturze pro forma.

Regulamin - niniejszy Regulamin Platformy Sprzedazy FMB ,ANTRAX”, znajdujacy sie
pod adresem internetowym https://www.antrax.com.pl/?s=regulamin_z mozliwoscig jego

nieodptatnego pobrania oraz przechowywania w formacie PDF.

Administrator danych przetwarzanych w zakresie dziatalnosci Portalu Sprzedazy -
FMB ,ANTRAX”, tj. wskazany w § 2 ust. 4 Regulaminu podmiot decydujgcy o celach i
sposobach przetwarzania danych osobowych we wskazanym zakresie.

Polityka prywatnosci — dokument ,Polityka prywatnosci stosowana przez FMB
ZANTRAX” w zakresie ochrony danych osobowych” dostepny na stronie internetowej
FMB ,ANTRAX” pod adresem https://www.antrax.com.pl/?s=regulamin
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§ 2. Informacje ogélne

Regulamin okresla zasady swiadczenia ustug polegajgcych na mozliwosci korzystania
przez Uzytkownikbw z Platformy Sprzedazy, ponadto okresla sposéb i warunki
zawierania za posrednictwem Platformy Sprzedazy umow sprzedazy, wskazujgcy, jakie
czynnosci techniczne prowadzg do jej Zawarcia. Regulamin stworzony zostat na
podstawie ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t..
Dz.U.2019.123 z p6zn. zm.), ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta
(tj. Dz.U.2019.134 tj. z p6zn. zm.) oraz w oparciu o Rozporzgdzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony
osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwane dalej
,0golnym Rozporzadzeniem o Ochronie Danych Osobowych” Ilub ,,RODO”), a
takze obowigzujgce w zakresie ochrony danych osobowych przepisy polskiego prawa.

Ustuga korzystania z Portalu Sprzedazy polega na zapewnieniu dostepu do
internetowego narzedzia zorganizowanego w domenie www.antrax.com.pl, w ramach
ktorego Uzytkownicy otrzymujg mozliwos¢ zapoznania sie¢ z Produktami Producenta
oraz mozliwos¢ realizacji spersonalizowanych Zamowien, jak rowniez mozliwosc
zawierania z Dealerem (na warunkach okreslonych w Regulaminie) umow sprzedazy
Towarow lub swiadczenia innych ustug zwigzanych z ich sprzedazg. W stosunku do
Uzytkownikéw wystepujgcych w ramach Portalu Sprzedazy w charakterze Kupujgcych,
ww. ustuga polega na nieodptatnym oddaniu do uzywania na czas nieoznaczony
Ssrodkow technicznych potrzebnych do Ztozenia Zamowienia i Zawarcia umowy.

Podmiotem $wiadczacym drogg elektroniczng ustugi polegajgce na zapewnieniu
dostepu do internetowej Platformy Sprzedazy zorganizowanej w domenie
www.antrax.com.pl jest Pawet Cieciwa prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg
Fabryka Mebli Biurowych ,ANTRAX” Pawet Cieciwa z siedzibg w Niepotomicach 32-005
przy ul. Grabskiej 11, NIP 6791005059, REGON 351322335.

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zakresie dziatalnosci Platformy
Sprzedazy jest Pawet Cieciwa prowadzgcy dziatalnos¢ gospodarczg pod firmg Fabryka
Mebli Biurowych ,ANTRAX” Pawet Cieciwa z siedzibg w Niepotomicach 32-005 przy ul.
Grabskiej 11, NIP 6791005059, REGON 351322335.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne.

Kazda osoba, ktorej dane osobowe przetwarza Administrator danych osobowych ma
prawo do wgladu w ich tres¢ oraz prawo do ich aktualizacji i poprawiania.

Administrator danych osobowych stosuje odpowiednie srodki organizacyjne i techniczne
zapewniajgce ochrone danych osobowych.
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Dane osobowe pozyskane przez Administratora danych osobowych w ramach
dziatalnosci Platformy Sprzedazy bedg wykorzystywane w konkretnych i okreslonych
celach opisanych doktadniej w Polityce Prywatnosci

Administratorem danych osobowych przetwarzanych od momentu Ztozenia Zamowienia
jest wtasciwy Dealer wybrany przez Kupujgcego.

Sprzedaz w ramach sklepu internetowego Producenta moze odbywac sie wytgcznie
poprzez Platforme Sprzedazy i Dealeréw, na zasadach okreslonych w Regulaminie, 24
godziny w ciggu doby przez 7 dni w tygodniu.

Wszystkie Towary, jak réwniez ich nazwy, sg uzywane w celach identyfikacyjnych i jako
takie objete sg prawem ochronnym na znaki towarowe.

Zamowienia nalezy sktadac¢ w jezyku polskim.

FMB ,ANTRAX” informuje, iz podczas korzystania z ustug Platformy Sprzedazy w
urzadzeniu Uzytkownika instalowane sg pliki typu "cookies". Instalacja plikow jest
konieczna do prawidtowego swiadczenia ustugi, o ktérej mowa w § 2 ust. 2 powyze;.
Szczegotowe informacje na temat plikow typu "cookies" znajdujg sie w Polityce
prywatnosci.

Uzytkownik obowigzany jest do korzystania z Platformy Sprzedazy w sposéb zgodny z
prawem i dobrymi obyczajami majgc na uwadze poszanowanie dobr osobistych i praw
wtasnosci intelektualnej osob trzecich. Zabrania sie w szczegolnosci wykorzystywania
jakichkolwiek materiatow publikowanych na Platformie Sprzedazy (w tym zdjec i opiséw
Towaréw) bez pisemnej zgody FMB ,ANTRAX”.

Uzytkownik obowigzany jest do wprowadzania danych zgodnych ze stanem faktycznym.
Uzytkownik nie moze dostarczac tresci o charakterze bezprawnym.

§ 3. Skiladanie i realizacja zamoéwien

Zamowienia za pomocg Platformy Sprzedazy mozna sktadac¢ 24 godziny na dobe przez
7 dni w tygodniu.

Ztozenie Zamowienia nie wymaga zatozenia konta przez Klienta ani zalogowania sie do
Platformy Sprzedazy.



3. Klient, poprzez Ztozenie Zamodwienia za pomocg Platformy Sprzedazy, skfada oferte
Zawarcia umowy wybranemu przez siebie Dealerowi.

4. Procedura Ztozenia Zamowienia na wybrany Towar typowy Producenta wymaga
podjecia przez Klienta nastepujgcych czynnosci:
1) Wybranie danego typowego Towaru przez Klienta,
2) Dodanie Towaru do Koszyka,
3) Wybranie Dealera, wypetnienie danych Klienta niezbednych do wystawienia faktury
oraz danych dostawy,
4) ,Klikniecia” opcji ,Zt6z zamdwienie” na wybrany Towar.

5. Procedura Ztozenia Zamoéwienia na wybrany Towar dostosowany do indywidualnego
zapotrzebowania i wymagan Klienta wymaga podjecia przez niego nastepujgcych
czynnosci:

1) Skonfigurowanie parametréw Towaru pod indywidualne preferencje Klienta,

2) Dodanie Towaru do Koszyka,

3) Wybranie Dealera, wypetnienie danych Klienta niezbednych do wystawienia faktury
oraz danych dostawy,

4) ,Klikniecia” opcji ,Zt6z zamowienie” na skonfigurowany Towar.

6. Zlozenie Zamowienia przez Klienta w sposob okreslony w ust. 4 powyzej oznacza
ztozenie przez Klienta Oferty zakupu wybranego Towaru na warunkach wybranych i
zaakceptowanych przez Klienta w trakcie procedury sktadania Zamowienia.

7. Zlozenie Zamowienia przez Klienta w sposob okreslony w ust. 5 powyzej oznacza
ztozenie przez Klienta Oferty zakupu indywidualnie skonfigurowanego Towaru na
warunkach wybranych i zaakceptowanych przez Klienta w trakcie procedury sktadania
Zamowienia. Producent nie odpowiada za prawidtowos¢ wymiaréw Produktu podanych
przez Klienta oraz oswiadcza, iz wymiary dostarczonego Produktu mogg réznic¢ sie od
wymiarow podanych przez Klienta podczas sktadania Zamdwienia do 4 mm, co wynika z
procesow produkcyjnych stosowanych przez Producenta.

8. Potwierdzeniem wystania przez klienta ztozenia zamodwienia jest automatyczne wystanie
maila na wskazany w formularzu kontaktowym adres poczty elektroniczne;j.

9. Najpdzniej w nastepnym dniu roboczym po Ziozeniu przez Klienta Zamowienia
na wybrany Towar Klient otrzyma od Dealera elektroniczne potwierdzenie Przyjecia
Oferty oraz fakture pro forma zawierajgcg dane rachunku bankowego, na ktory Klient
powinien uisci¢ wynagrodzenie za zamowiony Towar.
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W wyjatkowych przypadkach - gdy na Platformie Sprzedazy brak informacji na temat
dostepnosci Towaru - Kupujgcy otrzyma zwrotny e-mail z prosbg o oczekiwanie na
ustalenie, czy Towar jest dostepny oraz informacje co do kosztéw jego transportu. O
ustaleniu ww. informacji Dealer niezwtocznie poinformuje Kupujgcego.

Realizacja przyjetego przez Dealera Zamowienia na wybrany przez Klienta Towar
rozpoczyna sie od dnia zaksiegowania wptaty na rachunku bankowym Dealera
wskazanym na fakturze proforma.

Nieprawidtowo wypetniony formularz Zamowienia nie bedzie rozpatrywany przez
Dealera. W szczegolnosci Dealer zastrzega sobie prawo odmowy realizacji Zamowien
wzbudzajgcych watpliwosci lub zawierajgcych dane niekompletne. Klient zostanie
niezwtocznie poinformowany przez Dealera o zaistnieniu takiej sytuacji.

Realizacja przez Dealera Zamowienia ztozonego przez Klienta konczy sie z chwilg
dostarczenia Towaru pod adres wskazany przez Klienta, 2z zastrzezeniem
postanowien § 4.

§ 4. Zmiana danych

Jezeli po skierowaniu Zamoéwienia do realizacji okaze sie, ze Producent dokonat zmian
w Produkcie, wycofat dany Produkt z produkcji lub chwilowo brakuje w ofercie
Producenta danego Produktu, Dealer niezwtocznie poinformuje Klienta o tym fakcie i
jednoczesnie zaproponuje zmiang Zamowienia, oferujgc inny dostepny Produkt wraz z
aktualng ceng. W razie potwierdzenia przyjecia przez Klienta proponowanej zmiany,
termin realizacji Zamodwienia rozpoczyna sie¢ z dniem potwierdzenia zmiany. Zmiane
Zamowienia Klient potwierdza za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

Brak zgody Klienta na zmiany, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, skutkowac¢ bedzie
zwrotem wptaconej przez Klienta ceny za zamowiony Produkt.

§ 5. Ceny
Zamieszczone na Platformie Sprzedazy Produkty wraz z cenami nie stanowig oferty
sprzedazy, lecz zaproszenie do zawarcia umowy sprzedazy w rozumieniu art. 71

Kodeksu cywilnego.

Ceny Produktow zamieszczone Platformie Sprzedazy wyrazone sg w ztotych polskich
(PLN) i okreslone sg jako ceny netto oraz ceny brutto (zawierajgce podatek VAT).



Podane ceny sg cenami ostatecznymi.

Cena podana przy kazdym Produkcie staje sie ceng wigzacg strony umowy Sprzedazy i
Producenta z chwilg Ztozenia Zamdwienia przez Klienta.

Do kazdego Zamowienia wiasciwy Dealer wystawi fakture VAT.

§ 6 Dostawa i odbiér Produktu

Dostawa Zaméwienia do Dealera jest realizowana przez FMB ,ANTRAX”

w nastepujgcych terminach:

1) W wypadku Ztozenia Zamowienia zgodnie z procedurg opisang w § 3 ust. 4, ktdrego
przedmiotem bedg wylacznie Produkty typowe, zostang one dostarczone do
Dealera w terminie do 15 dni roboczych.

2) W wypadku Ztozenia Zamowienia, w ktérym co najmniej 1 Produkt bedzie nosit cechy
Produktu okreslajgcego indywidualne zapotrzebowanie i wymagania Klienta (zgodnie
z procedurg opisang w § 3 ust. 5), wszystkie zaméwione Produkty (typowe i
nietypowe) zostang dostarczone do Dealera w terminie do 20 dni roboczych.

. Od chwili dostarczenia przez Producenta Produktu Dealerowi Producent nie ponosi
odpowiedzialnosci za ewentualne opdznienia w dostawie realizowanej przez Dealera do
Kupujgcego. Zaréwno Producent, jak i Dealer nie ponoszg odpowiedzialnosci za
opodznienia w dostawie wynikte z przyczyn nielezgcych po ich stronie.

. Dostawa zamowionego Produktu przez Dealera nastgpi w terminie ustalonym
indywidualnie przez Dealera z Klientem.

. Dostawa, o ktorej mowy w ust. 3 powyzej, odbywa sie w wybrany przez Klienta sposéb:

1) odbidr wiasny z punktu sieci handlowej od Dealera - koszty dostawy wynoszg 0,00 zt,

2) dostawa przez Dealera pod adres wskazany przez Klienta w Zamowieniu, na
obszarze wojewodztwa, w ktérym Dealer posiada wybrany punkt sprzedazy - koszty
dostawy ustalane bedg przez Dealera indywidualnie.

. Wydanie i odbiér produktu przez Klienta musi by¢ potwierdzony pisemnie na dokumencie
dostawy. Ztozony podpis jest traktowany jako potwierdzenie zgodnosci produktu ze
ztozonym zamowieniem.

. Dostawa nie obejmuje rozpakowania i montazu Produktéw, chyba ze strony w umowie
sprzedazy ustality inaczej.



. Podczas odbioru Klient jest zobowigzany do sprawdzenia zgodnosci ilosciowej
i jakosciowej dostarczonego Produktu z Zamodwieniem oraz kontroli, czy Produkt nie
posiada uszkodzeh mechanicznych powstatych w czasie transportu. Klient zobowigzany
jest dokonaé kontroli w obecnos$ci osoby dostarczajgcej zakupiony Produkt.

. W przypadku stwierdzenia, iz otrzymany Produkt posiada braki ilosciowe albo tez zostat
mechanicznie uszkodzony, nalezy niezwitocznie sporzgdzi¢ protokdt szkodowy oraz
poinformowaC o zaistniatej sytuacji Dealera w celu jak najszybszego rozwigzania
problemu.

. Przyjecie przez Klienta dostarczonego Produktu bez zastrzezen powoduje wygasniecie
roszczen z tytutu ubytku lub uszkodzenia mechanicznego.

§ 7. Reklamacje

. Wszystkie Produkty dostepne na Platformie Sprzedazy objete sg gwarancjg jakosci na
okres 1 roku od dnia wydania Produktu Klientowi.

. Gwarancja nie wylgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Klienta bedgcego
konsumentem wynikajgcych z niezgodnosci towaru konsumpcyjnego z umowg
na podstawie ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta oraz uprawnien
Klienta z tytutu rekojmi za wady produktu wynikajgcych z przepiséw Kodeksu cywilnego.

. Dokumentem poswiadczajgcym mozliwos¢ skorzystania przez Klienta z uprawnien
okreslonych w ust. 1i 2 powyzej jest faktura VAT wystawiona przez Dealera.

. Celem skorzystania z uprawnien okreslonych w ust. 1 i 2 powyzej Klient powinien
skontaktowac sie bezposrednio z Dealerem.

Réznice w odcieniu drewna, ptyty laminowanej, ktére wynikajg z réznie ustawionych
parametrow monitora lub karty graficznej nie stanowig podstawy do zgtoszenia
reklamaciji. Obrazy przedstawione na Platformie Sprzedazy sg poglagdowe, materiaty i
kolory rozni¢ sie mogg nieznacznie od dostepnych.

Producent oswiadcza, iz reklamacji i gwarancji nie podlegajg réznice w wymiarach
Produktéw zamowionych w sposéb okreslony w § 3 ust. 5 Regulaminu nieprzekraczajgce
4 mm w stosunku do wymiaréw podanych podczas sktadania Zamoéwienia przez Klienta,
bedace réznicami wynikajgcymi z proceséw technologicznych zwigzanych z produkcja.



1.

§ 8. Odstapienie od umowy

W okresie 14 dni kalendarzowych od dnia dostarczenia zamodwionego Produktu
typowego zgodnie z procedurg okreslong w § 3 ust. 4 Klient bedgcy konsumentem moze
odstgpi¢ od umowy bez podania przyczyny zgodnie z ogolnymi zasadami wynikajgcymi z
ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta. Celem skutecznego skorzystania
z uprawnienia do odstgpienia od umowy Klient sktada Dealerowi stosowane
oSwiadczenie na piSmie. Do zachowania terminu wystarczajgce jest wystanie
oswiadczenia przed jego uptywem.

Prawo odstgpienia od umowy, o ktorym mowa w ust. 1 powyzej, nie przystuguje
Kupujgcemu w przypadku Zawarcia umowy na skutek Ztozenia przez niego Zamowienia
na Towary wykonane zgodnie ze specyfikacjig Kupujgcego wedlug jego
zindywidualizowanych potrzeb zgodnie z procedurg opisang w § 3 ust 5. W takim
przypadku zastosowanie ma art. 38 ustawy z 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, a
w szczegodlnosci uregulowania, zgodnie z ktérymi prawo odstgpienia od umowy nie
przystuguje Kupujgcemu w wypadku umow, w ktorych przedmiotem swiadczenia jest
rzecz nieprzefabrykowana, wyprodukowana wedtug specyfikacji Kupujgcego lub stuzgca
zaspokojeniu zindywidualizowanych potrzeb Kupujgcego.

. W przypadku odstgpienia od umowy koszt transportu Produktu do sieci handlowej

Dealera obcigza odstepujgcego Klienta. Zwracany w trybie odstgpienia od umowy
Produkt powinien by¢ dostarczony Dealerowi w stanie nienaruszonym, fabrycznie
opakowanym, kompletnym wraz z fakturg VAT.

. Dealer w ciggu 7 dni roboczych od dnia otrzymania zwréconego Produktu dokonuje jego

sprawdzenia. Jezeli Produkt spetnia wymagania okreslone w ust. 3 i ust. 4 powyzej,
Dealer wystawi fakture korygujacg i zwrdci Klientowi uiszczong cene na wskazany przez
Klienta rachunek bankowy.

Dealer nie przyjmie przesytki Produktu odestanego przez Klienta za pobraniem.

§ 9. Postanowienia koncowe

Prawem wtasciwym dla rozpatrywania sporéw, ktérych przedmiotem sg ustugi
Swiadczone przez Producenta na warunkach okreslonych w Regulaminie jest prawo
polskie.

. Wszelkie spory zwigzane z ustugami swiadczonymi przez Producenta bedg

rozstrzygane przez wiasciwe miejscowo sgdy witasciwe ze wzgledu na siedzibe
Producenta.



. Sgdem wiasciwym dla rozpatrywania sporow wynikajgcych z zawartej przez Dealera i
Kupujgcego umowy sprzedazy jest sgd wtasciwy dla siedziby Dealera.

. Ztozenie Zamowienia za pomocg Platformy Sprzedazy jest jednoznaczne z akceptacjg
przez Klienta postanowien Regulaminu, wtym 2zgodg na przetwarzanie danych
osobowych Klienta zgodnie z Politykg prywatnosci.

. Wiasciciel Platformy Sprzedazy ma prawo do zmiany postanowien Regulaminu.

. Jezeli ktérekolwiek postanowienie Regulaminu zostanie uznane prawomocnym
orzeczeniem sadu za niewazne, pozostate postanowienia pozostajg w mocy.

Regulamin znajduje sie pod adresem internetowym hitps://www.antrax.com.pl/?

s=regulamin, z mozliwoscig jego pobrania oraz przechowywania w formacie PDF.

Regulamin wchodzi w 2zycie z chwilg opublikowania na stronie internetowej
www.antrax.com.pl

. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego
oraz inne przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego.
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